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INFORME DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION Y LA    GERENCIA 
GENERAL COOPERATIVA NACIONAL AGROPECUARIA AÑO 2023 

 

Estimados Asociados: Queremos dejar a consideración de la Asamblea de asociados 
informe de la gerencia general y el consejo de administración sobre las actividades 
administrativas más relevantes, realizadas durante el año 2023.  

 
Con satisfacción presentamos a ustedes el informe de Gestión y el Balance Social en 
aspectos relevantes desarrollados en el año 2023. 

 
Como empresa solidaria, nos hemos comprometido a transmitir, apropiar y practicar las 
acciones y decisiones que ponen de manifiesto la razón de ser de COOPERATIVA NACIONAL 
AGROPECUARIA en cumplimiento a los valores y principios corporativos. 

 
Este Informe visualiza el resultado de la gestión de directivos, funcionarios y asociados, 
que bajo su rol han hecho de COOPERATIVA NACIONAL AGROPECUARIA una entidad sólida, 
dinámica, emprendedora en la búsqueda del buen vivir y pensando siempre en el bienestar 
de nuestros asociados. 

 
Estos informes muestran los resultados que quedan en la historia corporativa de nuestra 
empresa, como un logro obtenido y otros continuaran en evolución en cumplimiento al 
objeto social, misión y visión de la Cooperativa. 

 
 
Al finalizar el año 2023 la cartera de crédito de COOPERATIVA NACIONAL AGROPECUARIA, 
presenta un buen comportamiento, en cuanto a los ingresos la Cooperativa se ha 
mantenido en este aspecto.
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No obstante, lo anterior, es motivo de satisfacción la estabilidad y recuperación del índice de 
cartera vencida, el cual con las decisiones tomadas por la administración en la contratación 
de un nuevo integrante en el área de cobranza se han diseñado políticas y estrategias, 
tendentes a evitar que este indicador se incremente y afecte a la Cooperativa. 
 
Con la responsabilidad asumida como Cuerpo Directivo y Gerencia de la Institución, y en 
cumplimiento de los Estatutos y de conformidad con las normas legales vigentes, nos 
permitimos presentar los informes de Gestión Administrativa, Balance Social y Financiero 
correspondiente al Ejercicio 2023. 

 
El presente informe social y financiero demuestra el cumplimiento de los valores y 
principios que rigen el sentir cooperativo y contribuyen a reflejar la labor solidaria hacia 
nuestros asociados, sus familias y comunidad en general. 

 
El Ejercicio 2023 se caracterizó por su dinámica comercial, social y financiera, la 
profundización en aspectos fundamentales de la actividad económica y por la revisión de 
las políticas de riesgos financieros, acorde con el avance de los últimos cambios normativos 
expedidos por las Instituciones de control y vigilancia. 

 
 
Estamos convencidos que nuestro portafolio de servicios y beneficios es de gran acogida 
por parte de nuestros asociados y comunidad en general. El conocimiento de las 
necesidades económicas del mercado nos conlleva a la prestación de servicios día a día con 
un mayor grado de eficiencia. Se ha alcanzado logros importantes en el cumplimiento de 
metas y objetivos, así como en la consolidación institucional, nos hemos preparado para 
asumir los cambios financieros y tributarios que se avecinan en los próximos años, para 
ello la estructura administrativa de COOPERATIVA NACIONAL AGROPECUARIA, se ha venido 
preparando, pues consideramos que tenemos la confianza suficiente de los asociados para 
asimilar y apoyar las propuestas y soluciones a estos cambios. 

 
 
A continuación, comentaremos los hechos de mayor relevancia acaecidos durante el 
ejercicio 2023: 
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• Se realizaron las reuniones ordinarias del Consejo de Administración de acuerdo con 

el Reglamento; sus actuaciones y decisiones se dejaron registradas en sus 

respectivas actas de manera presencial; el Gerente participó en dichas reuniones, 

presentando al Consejo de Administración los informes administrativos y financieros 

acorde a las políticas trazadas. Dando cumplimiento a los Estatutos, el Consejo de 

Administración dio aprobación mensual a los Estados Financieros presentados por 

la Administración. 

 

• La Gerencia presentó mensualmente su informe administrativo y financiero de 

acuerdo con base en las operaciones, gestiones y resultados obtenidos en cada 

periodo. 

 

• Se recibió informe mensual por parte de la Gerencia dando a conocer el flujo de 

caja y el informe económico. 

 
 

• Se acompañó al Comité de Educación para el desarrollo de las actividades sociales, 

educativas, de capacitación, e integraciones con funcionarios, asociados, donde 

se puntualizó el riesgo de responsabilidad que pueda asumir la Cooperativa en la 

ejecución de las mismas. 

 

• Se dio aprobación al Código de Ética y Conducta, el cual complementa el Código de 

Buen Gobierno de la Cooperativa, incorporando pautas éticas y de conducta que 

deberán actuar como referente obligatorio de todos los colaboradores, Consejo de 

Administración, Junta de Vigilancia y Funcionarios de la entidad, de manera que sus 

actuaciones y el cumplimiento de sus deberes, contemplen los principios 

establecidos para promover transparencia y confianza en las relaciones internas de 

la Cooperativa, con terceros y con la Sociedad. 

 

• Dimos cumplimiento a la Ley 1581 de 2012, por la cual se dictan disposiciones 

generales para la protección de datos personales, presentando estrategias para la 

actualización de nuestra base de datos y mantenimiento a la misma. 
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La Administración coloca a disposición y consideración de los Señores Asambleístas el 
presente Informe de Gestión con corte a diciembre 31 de 2023, manifestando nuestra 
disposición para atender cualquier solicitud de ampliación sobre el mismo. 

 
 
 
 
 
Cartago, junio 27 de 2024 
 
 

 
 
 
 
 
 

Gerente General 
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